
附件一
园区志愿者培训课程简介
	课程名称
	培训方式（面授课时）
	实施地点
	教室人数
	设施要求
	课程教材

	《志愿者角色认知与使命》
	自学＋面授（2）
	高校培训基地
	150－300
	多媒体
	《上海世博会园区志愿者通用读本》

	《大型活动环境下工作》
	自学＋面授（2）
	
	150－300
	
	

	《跨文化交流》
	自学＋面授（2）
	
	100
	
	

	《应急处置技巧》
	自学＋面授（4）
	
	100
	
	

	《世博外语》
	自学
	无
	无
	无
	

	《园区概览及片区场馆介绍》
	自学+面授（2）
	高校培训基地
	300
	多媒体
	《上海世博会园区志愿者讲座培训教材》

	《园区志愿者的一天》
	自学
	无
	无
	无
	

	《岗位基本知识和技能》
	自学＋实训
	园区
	无
	无
	

	《岗位特殊知识和技能》

（仅专业岗位志愿者学习）
	面授
	
	
	
	


注：每课时45分钟。园区志愿者先在高校培训基地完成12课时的面授培训，而后在上岗前3天内由高校志愿者工作站组织进入园区参加岗位培训；所有培训课程须在志愿者上岗前2周内完成。

附件二
上海师范大学培训师推荐表（样表）
	姓名
	
	性别
	
	出生年月
	
	

	籍贯
	
	民族
	
	政治面貌
	
	健康状况
	
	

	最高学历
	
	外语语种水平
	
	

	所在院系
	
	职务
	
	职称
	
	

	通讯地址
	
	邮编
	
	

	固定电话
	
	手机
	
	E-Mail
	
	

	推荐授课课程
	志愿者角色认知与使命 (    )    大型活动环境下工作 （    ）    跨文化交流 (    )

	培训时间
	意向授课时间
	4月（    ） 5月（    ） 6月（    ） 7月（    ）

8月（    ） 9月（    ）10月（    ） 均可（    ）

	
	是否愿意接受时间调配
	是（    ）     否（    ）

	教学经历与

擅长课程
	

	主要业绩及
获奖情况
	

	推荐单位意见
	　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　年　　月　　日

                                                      （盖  章）


注：1、园区志愿者培训师，由高校工作站推荐初步人选，经志愿者组培训部和世博局培训中心考察及培训认证后确定。

2、每位园区志愿者培训师将承担一门课程的讲授任务，授课次数在6次以上，具体任务量根据本校培训基地以及在储备时段对应的高校培训基地所承担的培训任务而定。
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